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Chuong I
. . QUY PINH CHUNG

Dicu 1. Pham vi diéu chinh va doi twgng d4p dung

1. Pham vi diéu chinh

Hudng dan thuc hién dan chu trong hoat dong cua nha truong bao gom: dén chi trong
nha truong; dan chu trong quan hé va giai quyet cong viéc voi cong dén, co quan, don vi, t
chue ¢6 lién quan.

2. Dbi tuong ap dung

Hiéu trudng, nha gido, can bd quéan ly, ngudi lao dong va hoc sinh trong nha truong; cac
td chuc, ¢4 nhén c6 lién quan.

Piéu 2. Muc dich thye hi¢n dan chi trong hoat dong cua nha truong

1. Phat huy quyén lam chu cua nha gido, cdn bd quan ly, ngudi lao dong, hoc sinh va
nang cao trach nhiém cta higu truong.

2. Tang cudng né nép, ky cuong, ky luat trong hoat dong ctia nha truong, gép phan xay
dung mai truong gido duc than thién, lanh manh, néng cao chat luong gido duc, dao tao; phong
chéng céc hanh vi tiéu cuc, tham nhiing, lang phi, quan lidu, cira quyen.

Pidu 3. Yéu ciu thirc hién din chi trong hoat dgng clia nha truong

1. Thyc hién dan chu trong hoat dong cua nha truong phai gén lién véi vide bao dam sy
lanh dao cua td chirc Dang; chép hanh nguyén tic tap trung dan chy; phét huy vai trd cta hoi
ddng trudong, cua hiéu truong va cac td chirc doan thé trong nha truong

2. Dén chu trong khudn khé Hién phép va phép ludt; kién quyét xir 1y nhing hanh vi loi
dung dan chu vi pham phap luat, xdm pham quyen, loi ich hop phép, chinh ddng cia nha gido,
can b quan ly, ngudi lao dong va hoc sinh, can tro viéc thuc hién nhi¢m vu cua nha truong.




Chuwong II
DAN CHU TRONG NHA TRUONG
Muc 1
TRACH NHIEM CUA HIEU TRUONG, NHA GIAO, CAN BO QUA

’

NGUOT LAO DONG, HOI PONG TRUONG VA TO CHUC TRONG NHA TRUONG

Diéu 4. Trich nhiém cia Higu truong

. Thue hién nhiém vu va quyén han cia Hiéu truong theo quy dinh
va céc quy dinh cta phap luat c6 lién quan.

2. Thuc hién dan chu, cong khai trong quan ly, diéu hanh hoat dong cta nha t
trong quan 1y, sit dung, dao tao, bdi dudng, thuc hién ché dg, chinh sach déi voi nha gido, cén
b quan 1y, ngudi lao dong va hoc sinh theo quy dinh cua phép luat va Thong tu nay.

3. Té chirc céc cude hop giao ban dinh ky dé danh gid két qua thyuc hién céc nhi¢ém Vi

hap chu yéu phai thuc hién trong thoi gian t6i cia nha truong.
guoi lao

NLY,

ctia Luat Gido duc

ruong:

dugc giao va dé ra nhiém vy, gii p

4. Ling nghe y kién phan anh, phé binh clia nha gido, can bd quan ly gido duc, n
dong va hoc sinh. Khi nha gido, cdn by quan 1y, nguoi lao dong, hoc sinh dang ky dugc gip va
c6 ndi dung, 1y do cu thé phai b tri thoi gian thich hop dé gap va trao doi.

5. Chi dao viéc cung cép day du, kip thoi nhimg thong tin, tai liéu, cach thirc td chirc
thuc hién, trach nhiém thuc hién va trach nhiém giai trinh nhimg ni dung cong viéc trong nha
truong.
6. Chi dao, xem xét, xir Iy kip thoi cac khiéu nai, t6 cdo, kién nghi ctia nha gido, cn bd
quan ly, ngudi lao dong, hoc sinh va kién nghi cia Ban Thanh tra nhan dan clia nha trudng; kip
thoi bao cdo co quan co thdm quyén nhimg van d& khong thudc thim quyén.

7. Chi dao, xem xét, xir ly kip thoi ngudi c6 hanh vi can tro viéc thuc hién dén chu trong
hoat dong cua nha truong va nguoi ¢ hanh vi tra thu, tru dap nha gio, cdn b quan ly, ngudi
inh khiéu nai, t6 cdo, kién nghi theo quy dinh cta phap luat.

u tranh phong chéng nhimg biéu hi¢n cira quyen,
hat, lam trai nguyén tic va

lao dong va hocs

8. Guong mau, di du trong viée da
sach nhidy, thanh kién, tra dép, gidu giém, bung bit, 1am sai 1éch sy t
nhimg bidu hién khong dan chi khéc trong nha truong.

9. Phdi hop voi Cong doan co s td chirc hoi nghi cn bd, cong chirc, vién chuce cia nha
nam mét 1an vao dau nam hoc theo quy dinh tai Pidu 5 Nghi dinh s6 04/2015/ND-

truong mdi
hi vé thuc hién dén chu trong hoat djng cua co

CP ngay 09 thing 01 nam 2015 cua Chinh p
quan hanh chinh nha nurée va don vi s nghiép cong 1p va céc quy dinh khac ¢6 lién quan.
Piéu 5. Trich nhi¢m ctia nha gido, cin bo quan ly va nguoi lao djng
1. Nghiém chinh chdp hanh ndi quy, quy ché clia nha truong; thuc hanh tiét kidm,

chéng lang phi; thuc hién c4c quy dinh vé nghia vy, dao dirc nha gido, quy tic g X, nguyén

tic trong hoat dong nghé nghiép.
2. Dong gép ¥ kién trong hoat dong cua n

dung nha truong trong sach, vimg manh.
3, Béo cdo ngudi ¢ thim quyén khi phat hign hanh vi vi pham phdp ludt trong hoat

ha truomg; ¥ kién doi voi Higu truong dé xay

dong cua nha truong.



Ditu 6. Trach nhi¢m cia Hi dong truomg
~ Hoi ddng trudng ciia nha trudng c6 tréch nhi¢m ban hanh va gidm sat viéc thuc hién quy
ché dan chu trong hoat dong cuia nha truomng.

Diéu 7. Trich nhi¢m ciia t6 truéng to chuyén mon va t6 vin phong nha tr:uirng

1. Tham muu, dé xudt nhimg bi¢n phap gitip Hiéu truong thuc hién quy che dan chi
cua nha truomg.

2. Chép hanh va ) chire thuc hién dan chi trong don vi.

3. Thye hién nghiém 12 16i 1am viéc trong don vi, gitta cac don vi v6i nhau; thuc hién
ddy da chie nang, nhi¢ém vu cua don vi.

Di¢u 8. Trich nhi¢m ciia ngudi dimg diu doan thé, to chirc va Ban Thanh tra nhin
din trong nha truong

1. Ngudi ding dau doan thé, t chirc trong nha trudng c6 trach nhiém:

a) Phéi hop véi Hiéu trudng trong viée t6 chirc, thuc hién quy ché dan chi trong hoat
dong cua nha truong;

b) Nang cao chét lugng sinh hoat ciia cac doan thé, c4c td chirc, dan chu ban bac céc
chu trurong, bign phép thyc hién céc nhiém vu cia nha trudng.

2. Ban Thanh tra nhin dan cé trach nhiém gidm sat, kiém tra viéc thuc hién quy ché
dan chu, lang nghe ¥ kién ctia quin chiing, phat hién nhimg vi pham quy ché dan chu trong nha
truong, dé nghi Hiéu truong giai quyét. Trong truong hop Hiéu truong khong giai quyét hodc
giai quyét khong ding quy dinh thi bao céo cdp c6 thim quyén bd nhiém hoic cong nhén Hiéu
truong xem xét, quyét dinh.

Muc 2
NHUNG VIEC HIEU TRUGNG PHAI CONG KHAI,
i HINH THUC VA THOI PIEM CONG KHAI

Diéu 9. Nhirng viéc hiéu trwdng phai cong khai

1. Nhitng viéc phai cong khai d& nha gido, can by quan Iy va ngudi lao dong biét:

a) Chu truong, chinh sach cia Dang va phdp luat cia Nha nudc lién quan dén hoat dong
cta nha truong;

b) Céc ndi quy, quy ché ctia nha truong;

c) Ké hoach nam hoc, hoc k¥, thang, tudn; ké hoach, d& 4n, du 4n, chién luge dinh hudng
phat trién clia nha trudng;

d) Kinh phi hoat dong hing nim, bao gbm céc ngudn kinh phi do ngédn sach nha nude
cAp va céc nguén tai chinh khéc; quyét toan kinh phi hing nam; tai san, trang thiét bi; két qua
kiém toan clia nha truong;

d) Ké hoach tuyén dung, dio tao, bdi dudng; quyét dinh bd nhiém, biét phai, tir chire,
mi&n nhiém, thay déi chirc danh nghé nghiép, thay di vi tri viée 1am, di cong tac nude ngodi,
giai quyét ché do, ning bac luong, thang hang, khen thudng, ky luat, thdi viéc, nghi huru ddi véi
nha gido, can by quan ly va ngudi lao dong; viéc dénh gid, xép loai, hop déng lam viéc, chim
dit hop dong lam viéc;



¢) Céc vu viée tiéu cuc, tham nhiing trong nh truong da duge két ludn; ban ké khai tai
san, thu nhap cua ngudi ¢ nghia vy phai ké khai theo quy dinh cla phép luat;

g) Két qua thanh tra, kiém tra, giai quyet khiéu nai, t6 cdo trong nha truong,

h) Két qua tlep thu ¥ kién cta nha gido, can bj quan ly va nguoi lao dong vé nhimg van
dé thuge thim quyén quyét dinh clia hi¢u truong dua ra 1y ¥ kién nha gido, c4n bd quan ly va
ngudi lao ddng quy dinh tai Didu 11 cia quy ché nay;

i) Vén ban chi dao, diéu hanh cla co quan quan ly cép trén lién quan dén cong viéc cua
nha truong.

2. Nhirng viéc phai cong khai dé hoc sinh, co quan quén Iy nha nude 6 thdm qu
x& hoi tham gia giam sét, dénh gi4 nha truong theo quy dinh cua phdp luét:

a) Nhimg viéc dugc Bj truong B Gido duc va Dao tao quy dinh tai Quy ché thuc hlerl
cdng khai ddi voi nha truong va dao tao thudc hé théng gido duc quéc dan (Thong tu sb
36/2017/BGDPT cua Bo Gido duc va Dao tao ngay 28/12/2017 vé ban hanh Quy ché thuc hién
cong khai d6i vi nha trudng va dao tao thuge hé thong gido duc qudc dan).

b) Tét ca céc quy dinh ctia nha truong lién quan dén viéc hoc tap cta hoc sinh theo quy

yen va

dinh cta phap ludt;
¢) Két qua kiém dinh chét luong gido duc.
Piéu 10. Hinh thic, thoi diém va thoi gian cong khai
Cin cr dic diém, tinh chat hoat dong va ndi dung phai cong khai, nha trudmg dp dung
cac hinh thirc cong khai sau day:
1. Chii truong, chinh sdch ciia Dang va phdp ludt cia Nha nude lién quan dén cong viéc
cua nha truong.
a. Bang hinh thirc:
Niém yét tai nha truong;
Thong béo bing vin bén giri toan thé nha gido, c4n b quan ly va ngudi lao dong;
Thong bao cho céc doan thé va té truong chuyén mon va yéu cdu don vi thong bao dén
nha gido, can by quan ly va ngudi lao dong,
Thong béo bang vin ban dén cp uy, Ban Chép hanh Cong doan nha trudng;
Dang tai trén trang thong tin dién tir cia nha truong;
b. Thoi diém va thoi gian cong khai:
Vao thoi diém nhan dugc van ban
Thuc hién niém yét it nhat 30 ngay lién tuc
2. Cdc ndi quy, quy ché ciia nha truong.
a. Bing hinh thie:
Niém yét tai nha trudng;
Thong béo tai hoi nghi cén b, cdng chire, vién chirc va nguoi lao ddng cua nha truong:
thong béo tai doi thoai cua nha truong; .
Théng béo bing van ban giri toan thé nha gido, cdn bd quan ly va ngudi lao ddng;
Thong bao cho céc doan thé va td truong chuyén mon va yéu cau don vi thdng bao dén

nha gido, cén bd quén ly va ngudi lao dong;



Thong bao bing van ban dén chp tiy, Ban Chp hanh Cong doan nha trudng;
Ding téi.trén trang thong tin di¢n tlr ciia nha trudng;
b. Thoi diém va thoi gian cong khai:
Vo thoi giém ban hanh quy dinh, quy ché hoac khi ¢6 thay ddi ndi dung lién quan.
Trong suot ndm lam viée
3. K.é hoach nam hoc, hoc kp, thang, tudn; ké hoach, dé dn, du dn, chién lwgc dinh hudng
phat trién cua nha truong.
a. Bing hinh thie:
Niém yét tai nha trudng;
Thong béo tai hoi nghi can bd, cdng chitc, vién chirc ciia nha truong; thong béo tai dbi
thoai clia nha trudng;
Thong bao bang van ban giri toan thé nha gido, can by quéan 1y va nguoi lao dong;
Thong béo cho cac doan thé va tb truong chuyén mon va yéu cdu don vi thong béo dén
nha gido, can by quan ly va nguoi lao dong;
Thong bao bang van ban dén cp uy, Ban Chap hanh Cong doan nha truong;
Dang tai trén trang thong tin dién tir ciia nha trudng;
b. Thoi diém va thoi gian cong khai:
Cham nhét 03 ngay lam viéc sau khi ban hanh van ban hodc khi c6 thay ddi ndi dung
lién quan.
Trong sudt nam lam viéc
4. Kinh phi hoat dong hang nam, bao gbém cdc nguon kinh phi do ngdn sdch nha nudc cap
va cdc nguon tai chinh khdc; quyét todn kinh phi hang ndm ciia nha trieong; tai san, trang thiét
bi ciia nha truong; két qua kiém todn.
a. Bing hinh thiec:
Niém yét tai nha trudng;
Thong bao tai hdi nghi cdn b, cdng chire, vién chuc va ngudi lao dong cua nha trudng;
thong bdo tai dbi thoai clia nha trudng;
Thong bao cho cac doan thé va td truong chuyén mdn va yéu cu don vi thong béo dén
nha gi4o, can by quan ly va ngudi lao dong;
Thong bao bang vin ban dén Ban Chap hanh Cong doan nha trudng;
b. Thoi diém va thoi gian cong khai:
Vio diu va cubi ndm tai chanh hogc khi c6 thay ddi noi dung lién quan.
Niém yét it nhét 30 ngay lién tuc
5. Ké hoach tuyén dung, dao tao, boi dudng; quyét dinh b6 nhiém, biét phdi, tir chire, mién
nhiém, thay doi chirc danh nghé nghiép, thay déi vi tri viéc lam, di cong tdc nuée ngodi, gidi
quyet ché dé, nang bdc hrong, thang hang, khen thuong, ky ludt, théi viée, nghi hwu doi véi nha
gido, cdn b quan ly va ngudi lao déng; viéc danh gid, xép loai, hop dong lam viéc, chdm dirt
hop dong lam viéc;
a. Bing hinh thic:
Niém yét tai nha truong;



Thong bao bing vin ban giri toan thé nha gido, can bd quan Iy va ngui lao dong;
Théng béo cho céc doan thé va té truong chuyén mon va yéu cdu don v théng bdo dén
nha gido, can b¢ quan ly va nguoi lao dong;
Thong béo bing vin ban dén cp ty, Ban Chip hanh Cong doan nha truong;
Déng tai trén trang thong tin dién tir cia nha trudng;
b. Thoi diém va thoi gian cong khai:
Vao thoi diém ban hanh va thuc hién van ban
Niém yét it nhét 30 ngay lién tuc
6. Cdc vu viéc tiéu cuc, tham nhiing trong nha truong d dwgc két ludn; ban ké khai i
san, thu nhdp cia nguoi c6 nghia vu phdi ké khai theo quy dinh cua phdp ludt;
a. Bing hinh thirc:
Niém yét tai nha truong;
Théng béo bing van ban giri toan thé nha gido, can b quan ly va nguoi lao dong;
Thong béo cho céc doan thé va té trudng chuyén mon va yéu cau don vi thong bdo dén
nha gido, can bd quan ly va ngudi lao dong;
Théng béo bang van ban dén cép uy, Ban Chip hanh Céng doan nha truong;
b. Thoi diém va thoi gian cong khai:
Cham nhit 03 ngay lam viéc sau khi thoi diém c6 két ludn va thuc hién vin ban
Thuc hién niém yét it nhat 30 ngay lién tuc
7. Két qua thanh tra, kiém tra, gidi quyét khiéu nai, 16 cdo trong nha truong;
a. Béng hinh thirc:
Niém yét tai nha truong;
Théng bdo bing vin ban giri toan thé nha gido, cén bd quan Iy va nguoi lao dong;
Théng béo cho céc doan thé va td truéng chuyén mén va yéu cau don vi thdng béo dén
nha gido, can bd quan ly va ngudi lao dong;
Théng bdo bing vin ban dén cp ty, Ban Chip hanh Cong doan nha truong;
b. Thoi diém va thoi gian cong khai:
Chdm nhét 03 ngay lam viée sau khi thoi diém c6 két qua
Thuc hién niém yét it nhat 30 ngay lién tuc
8. Két qua nep thu y kién ciia nha gido, cdn bé quan Iy va ngudi lao dgng vé nhitng véin
dé thuge tham quyén quyét dinh cia hiéu trueong dua ra ldy y kién nha gido, cdn bg quan Iy va
ngudi lao dong quy dinh tai Diéu 11 ciia quy ché nay;
a. Bing hinh thic:
Niém yét tai nha truong;
Thong béo tai hoi nghi can by, cong chirc, vién chire clia nha truong; thong bdo tai dd;
thoai cua nha truong;
Thong bdo bing van ban giri toan thé nha gido, cdn b quan 1y va ngudi lao dong;
Théng bédo cho céc doan thé va td tredng chuyén mon va yéu ciu don vi thong bdo dén
nha gido, cdn by quan ly va ngudi lao dong;
Thong béo béing van ban dén cdp ty, Ban Chp hanh Cong doan nha trudme;
7




b. Thoi diém va thoi gian cong khai:
Cham nhét 03 ngay lam vic sau khi thoi diém c6 két qua
Thue hién niém yét it nhit 30 ngay lién tuc
9. Van ban chi dao, diéu hanh cua co quan quan ly cdp trén lién quan dén cong viéc
cua nha truong.
a. Béng hinh thie:
Niém yét tai nha trudmg;
Thong béo bing van ban guri toan thé nha gido, cén by quan 1y va nguoi lao dong;
Thong béo cho cac doan thé va td trudng chuyén mon va yéu cu don vi thong béo dén
nha gido, cdn by quan ly va ngudi lao dong;
Thong béo béng vin ban dén cp Uy, Ban Chip hanh Cong doan nha trudng;
Dang tai trén trang thong tin dién tir cia nha trudng;
b. Thoi diém va thoi gian cng khai:
Vao thdi diém nhén duoc vin ban
Thye hi¢n niém yét it nhit 30 ngay lién tuc
Muc 3
NHUNG VIEC NHA GIAO, CAN BQ QUAN LY, NGUGI LAO DONG
: VA HQC SINH THAM GIA Y KIEN
Diéu 11. Nhirng viéc nha gido, cin by quan Iy, ngudi lao dong va hoc sinh tham gia
¥ kién truée khi Hiéu trwéng quyét dinh
1. Nhitng viéc nha gido, cdn bd quan 1y, nguoi lao dong tham gia y kién:
a) Chu truong, giai phap thyc hién nghi quyét cia Dang, phép luét cua Nha nudc lién
quan dén ké hoach, dé an, dur 4n, chién luoc, dinh hudéng phat trién cia nha truong;
b) Ké hoach niam hoc, hoc ky, thdng cta nha truong;
¢) T6 chirc phong trao thi dua ciia nha truong;
d) Béo cdo so két, tong két ctia nha truong;
d) Céc bién phép cai tién td chirc, hoat dong va 18 161 lam viée; phong, chéng tham nhiing,
thuc hanh tiét kiém, chdng lang phi, chdng quan lidu, phién ha, sich nhidu nhén dan;
¢) Ké hoach tuyén dung, dio tao, bdi dudng nha gio, cén bo quan ly va ngudi lao dong;
g) Thuc hién céc ché do, chinh sach lién quan dén quyén va loi ich cta nha gido, cdn bd
quan ly, nguoi lao déng;
h) Céac ndi quy, quy ché ctia nha truong.
2. Nhimg viéc hoc sinh tham gia y kién:
a) Ké hoach gido duc va dao tao hing nam cta nha truong;
b) Nhirng thong tin c6 lién quan dén hoc tap, rén luyén, sinh hoat va cdc khoan dong gép
theo quy dinh;
¢) Ché do chinh séch ciia Nha nudc;
d) Noi quy, quy dinh ctia nha truong c6 lién quan dén hoc sinh; :
d) Té chirc phong trao thi dua va cac hoat dong khdc trong nha truong c6 lién quan dén

hoc sinh.



Di¢u 12. Hinh thirc tham gia ¥ kién
Can ci dic diém, tinh chit va ngi dung hoat dong, nha truong 4p dung nhimg hinh thuc
sau:

1. Tham gia y kién truc tiép hodc thong qua ngudi dai di¢n v6i Hiéu truong.

2. Thong qua hdi nghi cén bg, cong chire, vién chire va Ngudi lao dong cua nha truong;
thong qua b1 thoai tai nha truong.

3. Phét phiéu hoi ¥ kién tryc tiép, gui dy thio van ban ¢é nha gido, can bd quén 1y gido
duc, ngudi lao dong va hoc sinh tham gia y kién.

4. Thong qua hop thu dién tir clia don vi dé nha gido, can b quan 1y, ngudi lao dong
va hoc sinh tham gia ¥ kién.

Muc 4
NHOUNG VIEC NHA GIA0, CAN B QUAN LY, NGUOTLAO DONG
GIAM SAT, KIEM TRA VA HINH THUC GIAM SAT, KIEM TRA

Piéu 13. Nhitng viéc nha gido, cin bg quén ly, ngudi lao dgng tham gia giam sat,

kiém tra
1. Thuc hién chu truong cta Dang, chinh sach, phap luét cua Nha nudc, ké hoach cong
tac hing nim cua nha truong.
2. Cong téc tai chinh, quan ly va sir dung tai san; xay dung co so vat chit cia nha
trudmg; viée thu chi cac khoan dong g6p ctia hoc sinh, céc khoan tai trg cho nha truong.
3. Thuc hién céc ndi quy, quy ché cua nha truong.
4. Thyc hién céc ché o, chinh sach cia Nha nudc vé quyén va loi ich ctia nha gido,
can bd quan ly, nguoi lao dong, hoc sinh trong nha truong.
5. Giai quyét khiéu nai, tb cdo trong nha truong.
Pidu 14. Hinh thire gidm sit, kiém tra
Nha truomg tb chirc dé nha gido, cén b quan 1y va ngudi lao dong gidm sdt, kiém tra
thong qua céc hinh thire sau:
1. Thong qua hoat dong ctia Ban Thanh tra nhan dén cta nha truong.
2. Thong qua kiém diém cong téc, tw phé binh va phé binh trong cac cudc hop dinh ky

cua nha truong.
3. Thong qua hoi nghi can bg, cong chic, vién chtrc va Ngudi lao dong.




Chlr(mg 111
QUAN HE VA GIAI QUYET CONG VIEC

AN, DON VI, TO CHUC €O LIEN QUAN
¢u trudmg

. DAN CHU TRONG
VOI CONG DAN, €O QU
Dicu 15. Trich nhi¢m cia Hi

1. T6 chre, chi dao va kiém tra viéc niém yét cong khai tai nha truong va dang tai trén

trang thong tin di¢n tir ciia nha trudng dé cong dan, co quan, don vi, t chirc biét cac ndi dung
sau:
a) B3 phan chiu trach nhiém giai quyét cong viée c6 lién quan;
b) Thu tue hanh chinh giai quyét cong viéc:
¢) Mau don tir, hd so cho timg loai cong viéc;
d) Phi, 1¢ phi theo quy dinh;
d) Thoi gian giai quyét timg loai cong viée.
2. Chi dao va kiém tra nha gido, cdn bd quan ly va ngudi lao dong trong viéc giai quyét
cong viée cua cong dén, td chuc; kip thoi ¢6 bién phap xir 1y thich hop theo quy dinh cta phap
luat ddi voi nhimg nha gido, can bd quan 1y, ngudi lao dong khong hoan thanh nhiém vu, thiéu
tinh than trach nhiém, sach nhi€u, gay phién ha, tham nhilng trong viéc giai quyét cong viée cua
cong dan, td chir.

3. Chi dao viée bé tri noi tiép cong dan, thuc hién vide tiép cong dan va bd tri hom thu
gop y (truc tiép hodc qua hom thw dién t); chi dao ngudi phu trach cong tac hanh chinh cua
nha trudng cling dai dién Ban Thanh tra nhan dan nghién ciru céc ¥ kién gop ¥, bao cdo hiéu
trudng xem xét, giai quyét.

4. Clr nguoi ¢6 trach nhiém gap va giai quyét cong viée c6 lién quan khi cdng dan, td
chitc ¢6 yéu cdu theo quy dinh cia phap luét; nhing kién nghi, phan anh, phé binh cla cdng
dén, t6 chirc phai duoc nghién ctu va xt ly kip thoi.

Piéu 16. Trich nhiém cia nha gido, cin b quéin 1y va ngudi lao dong

1. Tiép nhan thong tin; giai quyét cac cong viée cla cong dan, td chirc ¢6 lién quan tai
tru s¢ clia nha truong; bao vé bi mat nha nudc, bi mét cong tac va bi mat vé ngudi cung cép
thong tin theo quy dinh cta phép luat.

2. Khi cong dan, t6 chue yéu cau, cd trach nhiém giai quyét cac yéu cau d6 theo thim
quyén va quy dinh. Nhimg viéc khong thugc tham quyén giai quyét, phai thong béo dé cong
dan, t6 chic biét va huéng dan cong dan, to chirc dén noi cé thim quyén giai quyét. Khong
duoc quan liéu, hach dich, cira quyén, tham nhiing, gy khé khan, phién ha, sach nhidu trong
khi giai quyét cong viéc cua cong dén, td che.

Piéu 17. P6i thoai tai nha truong

1. Dbi thoai tai nha truong duge thyc hién théng qua viée trao ddi true tiép giira nha
gi4o, can bd quan ly, nguoi lao dong, th,sinh v6i higu trudng hodc gitra dai dién tap thé lap
dong, dai dién hoc sinh v6i hiéu truong. Doi thoz%i tai nha truong dugce thue hién dinh ky it nhat
mbi nam hoc mot lan hoge khi mot bén c6 yéu cau. : i

2. Noi dung dbi thoai, s lrong, thanh phan tham gia doi thoa, thoi gian, thoi didm déi
thoai, quy trinh t6 chire dbi thoai thuc hién theo quy ché dan chi clia nha truong.
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Diéu 18. Quan hé giira Hi¢u trudng véi co' quan quan ly céip trén

1. Phuc tung su chi dao ctia co' quan quén 1y cép trén, thyc hién ché o béo céo dinh ky
ding quy dinh, kip thdi, nghiém tic.

2. Kip thoi phan anh nhitng vudng méc, khé khan va kién nghi nhing bién phap
phuc dé co quan quan ly cép xem xét giai quyét.

3. Phan 4nh nhimg vén dé chua rd trong chi dao cua cap trén, gop ¥, phé binh co quan
quan 1y cdp trén bing vin ban hogc thong qua dai dién. Trong khi y kién 1én cép trén chua duoc
giai quyét, nha truong van phai nghiém tic chép hanh va thuc hién chi dao cua cép trén.

Diéu 19. Quan hé gitra Hi¢u trudng vdi cic to va bd phén trong nha truong

Tiép nhan, xem xét va kip thoi giai quyét cic kién nghi, céc van dé phat sinh lién quan
dén viéc thyc hién dan chu; dinh ky lam viée voi t trudng va nguoi ding dAu céc bd phén. Kh}
t0 truong va ngudi ding dAu céc b phan dang ky lam viée véi céc ni dung, cong viéc cu the
thi phai tra 101 vé ké hoach lam viéc hogc ly do tir chéi.

Piéu 20. Quan h¢ giita Hiéu truéng voi chinh quyén dia phuong

Hiu trudng c6 trach nhiém dam bao méi quan h chat ché v¢i chinh quyén dia phuong
dé phdi hop giai quyét nhitng cong viéc c6 lién quan dén cong téc gido duc trong nha truong va

khic

quyén loi cua hoc sinh.
~ Chuong 1A%
‘TO CHUC THU'C HIEN

1. Trudc ngay 15 thang 11 hang nam, nha trudng glri béo cdo tinh hinh thue hién dan
chu tai don vi ciia nam hoc trude lién ké vé co quan quan ly cdp trén dé theo ddi va tong hop
béo cdo.

2. Hiéu trudng, nha gido, can bd quan Iy, ngudi lao dong, hoc sinh, céc don vi, tb chirc
¢6 lién quan t chuce thuc hién quy ché dan chu trong hoat dong ctia nha trudng.

3. Nha trudng, c4 nhén, don vi va té chirc thuc hién tot quy ché dan chi s& dugc khen
thudng; vi pham quy ché dan chi s& bi xit ly theo c4c quy dinh clia phdp ludt.

4. Quy ché dan chi trong hoat dong cia nha trudng dugc xem xét, sira di bd sung theo
Nghi quyét cia Hoi nghi CB, CC, VC cla nam hoc (theo quy dinh tai Piéu 5 Nghi dinh sb
04/2015/ND-CP ngay 09 thang 01 nam 2015 cia Chinh phit vé thyc hién dan chu trong hoat
dong cta co quan hanh chinh nha nuée va don vi su nghiép cong lap va céc quy dinh khac ¢6
lién quan).

Quy ché nay da dugc biéu quyét thong qua tai Hoi nghi CB, CC, VC, NLD Trudng
THPT Ta Quang Biru ndam hoc 2023-2024 ngay 16 thing 11 nim 2023 va c6 hidu luc ké tr
ngay ky Quyét dinh ban hanh./.
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